
Prototipo:
 Red Colaborativa de Turismo

Está conformada por 30 líderes empresariales 
representativos del sector turístico de Necoclí: 
hoteles, restaurantes, transportadores, guías, 

artesanos y negocios culturales, que han decidido 
trabajar de manera articulada para mejorar la 
experiencia de los visitantes y posicionar al 

municipio como un destino turístico competitivo.

Definición

Actores

Necoclí

Empresarios turísticos, Comfama (Caja de 
Compensación Familiar de Antioquia) y 

Cámara de Comercio de Urabá.

¿Qué busca solucionar?

Los servicios y atractivos turísticos de Necoclí 
están dispersos y poco conectados, cada 

prestador turístico trabaja por su lado, lo que resta 
fuerza al destino. 



Ruta

Caracterizados y 
seleccionados 30 

empresarios turísticos, dado 
a su nivel de madurez, 

trayectoria, potencial de 
generación de empleo, 

promoción y 
posicionamiento en el 

territorio.
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Selección y 
caracterización 
de empresarios 
turísticos de 
Necoclí

Formación y 
fortalecimiento 
empresarial

Asociatividad y 
definición de 
gobernanza

Construcción de misión, visión y 
objetivos estratégicos; 

desarrollo y posicionamiento de 
una marca turística de la red; 

definición de espacios de 
coordinación, estatutos y toma 

de decisiones al interior del 
grupo y como representantes en 

otras instancias.

Modelo de 
trabajo 
colaborativo

Planear la participación 
conjunta en la agenda turística, 

elaborar propuestas de 
modelos de negocio integrados 

con los aportes de cada 
operador, desarrollar estrategia 

de divulgación y proyectos 
colaborativos. 

Incidencia
en políticas 

públicas Aporte a la reactivación 
del Consejo Consultivo 
de Turismo y conexión 

con planes municipales y 
departamentales.

Comercialización 
y visibilidad

Identificación de la agenda 
local, regional y nacional 

de eventos representativos 
del sector para priorizar la 
participación conjunta en 

ferias, ruedas de negocio y 
eventos que posicionen a 

los empresarios y a 
Necoclí.

30 empresarios en proceso 
de formación y asesoría en:

Liderazgo y Cohesión 
Comunitaria. 

 
 Habilidades empresariales y 

administrativas.
 

Asesoría en normatividad 
turística. 



Retos

Definir un modelo de gobernanza funcional 
y claro, que evite subdivisiones en mesas 
sectoriales y logre una estructura ágil de 

toma de decisiones.

Mantener la motivación y la confianza entre 
los empresarios turísticos, garantizando que 

los resultados colectivos se traduzcan en 
beneficios concretos para cada negocio.

Clarificar el rol de la Red dentro de la Mesa de 
Turismo, para que actúe como representante 

legítimo de los empresarios del sector.

Asegurar la continuidad del proceso de 
formación y acompañamiento, de manera que 

las capacidades adquiridas se traduzcan en 
calidad del servicio, cumplimiento normativo

e ingresos de los negocios.


